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Spezialfall”

FRISCHELOGISTIK: Wilhelm Leithner, Geschaftsfuhrer des Frischelogistikers TKL, spricht tiber die Nachhaltigkeit
in seiner Firma, den Fahrermangel und seine Auszeichnung als Logistik-Manager des Jahres 2016.

VON CLAUDIA HEFELLE

Der Frische- und Tiefkihllogis-
tiker TKL fahrt seinen erfolgrei-
chen Expansionskurs weiter
und schafft neue Voraussetzun-
gen, um sein Logistiknetzwerk
zu optimieren. Verkehr wollte
wissen, welche Rolle das
Thema Nachhaltigkeit dabei
spielt und wie City-Logistik
heute intelligent umgesetzt
werden kann, und fragte des-
halb bei Unternehmensmit-
grunder, Geschaftsfiihrer und
Logistik-Manager 2016, Wil-
helm Leithner, nach.

Verkehr: TKL hat die Standorte
in Wien ausgebaut und setzt
auch in Kalsdorf und Ebenthal
weiter auf Expansion?

Wilhelm Leithner: Ja, die Volu-
mina haben vor allem im Be-
reich der Tiefkuhl-Backwaren
zugelegt. Unsere Stutzpunkte
rund um Wien wurden daher
vergréfert und wir prifen noch
zuséatzliche Erweiterungen. Ab-
hangig von Herkunft und Lage
der Lieferstellen planen wir ent-
weder einen zusatzlichen Aus-
bau im Norden oder Suden
Wiens, Dabei wird wohl die
Moglichkeit, den Standort rund
um die Uhr selbst mit grofien
Transporteinheiten anfahren zu
koénnen, letztlich entscheidend
sein. Die neuen Stutzpunkte in
Kalsdorf bei Graz und Ebenthal
bei Klagenfurt sind optimale
Standorte flr uns. Die neuen
Frische- und Tiefkihizellen
bieten hier eine qualitative Stei-
gerung und eine klare Verbes-
serung der Distributionskosten,

Wie sieht ihre Versorgungs-
strategie fiir Osterreich aus?

Leithner: In Wien geht von
unserer Zentrale im 22. Bezirk
die Versorgung des Einzelhan-
dels mit TiefkUhlprodukten aus,
unsere Frischelogistik ist im 1Z
Niederdsterreich-Sud angesie-
delt. In der Traviatagasse im Su-
den Wiens betreiben wir eben-
falls ein Tiefkthllager. Vorn Mul-
titemperaturlager in Bergheim
bei Salzburg aus bedienen wir
vorwiegend die Gastronomie.
Der erhdhte Lagerbedarf ergibt
sich in erster Linie aus dem
starken Artikelwachstum - fru-
her haben wir rund 600 ver-

schiedene Tiefklihlartikel gelie-
fert, heute umfasst das Sorti-
ment rund 2.600 Produkte fur
den Einzelhandel in Wien und
etwa 2.700 Artikel flr die Gast-
ronomie!

Trotz steigender Volumina ver-
zeichnet TKL sinkende Emissi-
onswerte. Wie schafft man
das?

Leithner: Wir betreiben sozusa-
gen den groften Kuhischrank
Osterreichs, was per se nicht
sehr umweltschonend erschei-
nen mag. Durch gezielte MalR-
nahmen haben wir aber den
Ehrgeiz, unseren Beitrag zu
leisten: Wir verwenden aus-
schlieflich Grimen Strom, nut-
zen die Abwarme unserer Lager
fur die Beheizung der Buros
und halten ganz besonders un-
sere Flotte technologisch auf
dem letzten Stand. Das betrifft
nicht nur die Antriebstechnik,
sondern die gesamte Kéltean-
lage. Ein wesentlicher Punkt fur
Nachhaltigkeit liegt ubrigens in
der strengen Optimierung aller
gefahrenen Kilometer, denn nur
eine optimale Auslastung und
Tourenplanung macht &kolo-
gisch und ékonomisch Sinn. Im
Kermprozess werden daher bei
uns die elektronisch eingehen-
den Auftrage vor der Einbin-
dung in die Tourenplanung mit
Kubatur und Koordinaten der
Lieferstelle gekoppelt. Daraus
leiten sich dann die richtige
Kommissionierung, Beladung
und Auslieferung ab. Pro Tour
werden rund 15 bis 30 Liefe-
rungen geplant, von denen
viele mit gewissen Zeitrestrik-
tionen versehen sind, die eben-
falls im System hinterlegt wur-
den. Ganz besonders in der-
Koénigsdisziplin Frischelogistik
mussen wir uns an einen ganz
strikten Zeitplan halten, damit
die Ware mit praziser Tempe-
raturfihrung und in kurzest
maoglicher Zeit im Handel ist,
Der Unsicherheitsfaktor Verkehr
bleibt aber auch bei auerst
praziser Planung immer eine
Variable.

Wie gehen Sie mit dem Pro-
blem ,Fahrermangel” um?

Leithner: Diesem Thema muss
sich jedes Unternehmen unse-
rer Branche stellen. Das auto-

nome Fahren wird es in unse-
rem Geschaft noch langer nicht
geben, und vor allem im Gas-
trobereich missen unsere Fah-
rer anspruchsvolle Zusatzleis-
tungen erflllen kénnen oder
administrative Arbeiten erle-
digen. Hier spielt vor allem eine

TKL verwendet Griinen Strom, nutzt
die Abwérme der Lager f(ir die Be-
heizung der Blros und hélt die Flotte
auf dem letzten Stand, sagt Leithner

faire Entlohnung, der respekt-
volle Umgang mit den Mitarbei-
tern und die Arbeitszeit eine
Rolle. Es ist natlrlich ange-
nehm, dass unsere Fahrer doch
ziemlich genau wissen, wann
sie arbeiten und wann sie wie-
der zu Hause sein werden. Auf-
grund der Arbeit im Tiefkihl-
Aufbau kénnen wir zusitzlich
eine SEG-Zulage anbieten, die
steuerlich beglnstigt ist. In
Deutschland hat das Thema

Fahrermangel in manchen
Gebieten aber schon drama-
tische Zlge angenommen.
Nicht zu vergessen sind die
Disponenten, von denen sehr
hohe Einsatzbereitschaft und
Flexibilitat abverlangt wird -
denn wann immer es auf der
Stralle ein Problem gibt, gilt es,
erreichbar zu sein, eine Losung
zu finden und mit dem Fahrer
zu kommunizieren.

Wie ldésen Sie die Heraus-
forderungen der City-Logistik
in Wien?

Leithner: Wir fahren taglich mit
60 bis 90 vollen Lkw in die
Stadt, und tatsachlich sehen wir
derzeit kaum andere Moglich-
keiten, diese Mengen in der
Grofistadt zu verteilen. Bei uns
sind zwei mit Gas betriebene
Lkw im Einsatz, E-Fahrzeuge
befinden sich in Osterreich erst
im Teststadium, sind aber
vorlaufig aufgrund der zusatz-
lich bendtigten betrachtlichen
Kuhlleistung fir uns noch keine
Alternative. Wir versuchen, so
zeitig wie moglich in der Frih
die Frischware von Wien-Sud in
den Norden der Stadt zu lie-
fern; nach dem morgendlichen
Stau transportieren wir dann
die Tiefkihlware von Wien-
Nord aus zu den Lieferstellen in
der Stadt. Damit umgehen wir
beide Male mehr oder weniger
erfolgreich den taglichen Stau
und .entlasten” die Tangente. _

In Amerika bietet sich Amazon
nun auch als Logistik-Broker
an. Sehen Sie hier eine Bedro-
hung auf IThr Geschéft zukom-
men?

Leithner: Das sehen wir eher
gelassen. Wir sind in erster Linie
Kontrakt-Logistiker und haben
unser eigenes Personal, das ge-
rade im Hinblick auf Qualitat der
temperaturgefuhrten Logistik
gewissen Standards entspricht.
AuRerdem ist Osterreich ein
Spezialfall, weil wir hier eine so
grolle Dichte an Supermaérkten
haben wie in keinem anderen
Land; daher wird sich, auch
nach Meinung von Experten, die
Zustellung von Lebensmitteln
hier etwas anders entwickeln.
Wir bieten auch keine Haus-
zustellungen an.

2016 wurden Sie zum Logistik-
Manager des Jahres gewdhilt,
Was hat sich dadurch ver-
andert?

Leithner: Fir mich und das
Unternehmen war diese Aus-
zeichnung naturlich toll, denn
wir haben speziell von Kunden
viele positive Reaktionen
bekommen, was vor allem fur
unsere rund 540 Mitarbeiter
eine schone Bestatigung und
Anerkennung ihrer Leistung
war, denn unser Erfolg basiert
auf der guten Arbeit von allen
Mitarbeitern.

Vielen Dank fur das Gesprach!
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